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Strumento serie HD bloccato in BOOT
durante la fase di aggiornamento

Procedura di sblocco strumento in modalita “BOOT”
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Strumento bloccato in BOOT: procedura di sblocco

Scaricare dal sito www.roverinstruments.com il programma SMART ed installarlo nel PC.
Avere disponibile anche il firmware di aggiornamento dello strumento.

Successivamente procedere come segue leggendo e seguendo bene |'ordine delle azioni da
effettuare:

AVVERTENZE:

Chiudere tutte le applicazioni attive nel PC prima di effettuare I'aggiornamento dello
strumento. Verificare che la batteria dello strumento sia carica e che lo strumento sia
collegato alla rete elettrica. Non spegnere o scollegare lo strumento durante I'aggiornamento.

N.B.: Se la grafica di avanzamento dell’aggiornamento del tuo PC dovesse apparentemente
bloccarsi, non fermare mai la procedura di aggiornamento perché comunque sta procedendo
regolarmente.

PROCEDURA:

1. Collegare lo strumento alla rete di alimentazione ed accenderlo

2. Attendere che sul display compaia la scritta “BOOT”

3. Collegare il cavo USB: prima allo strumento e poi al PC

4. Avviare il programma S.M.A.R.T. sul PC

5. Cliccare direttamente sulla lettera U (Upgrade Firmware) con a fianco il simbolo di un
fulmine rosso W4

6. Nella finestra selezionare il file di aggiornamento SW ( .rvr ) scaricato in precedenza

7. Cliccare su “Apri” e confermare la selezione;

8. La procedura di aggiornamento SW si avviera automaticamente;

9. Dopo alcuni minuti, il programma S.M.A.R.T. carichera il SW nello strumento.

10. Quando l'aggiornamento sara completato correttamente, sullo schermo del PC apparira
I'informazione: Power on the meter to activate FW **PROGRAM SUCCESSFUL**

11. Nel caso in cui lo strumento non si sia spento automaticamente, spegnerlo manualmente
attendere 5 sec. e riaccenderlo verificando, nella maschera iniziale (Start-Up) o nel Self-Test
(INFO ANALIZZATORE/STRUMENTO), se il numero della versione del SW é stato aggiornato.

ATTENZIONE:
Potrebbe succedere che l'aggiornamento si interrompa o si blocchi nuovamente in BOOT.
Verificare i collegamenti dei cavi USB e ripetere nuovamente I’'aggiornamento dall’inizio.

Se ancora il problema persiste, scrivere a: wecare@roverinstruments.com
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